
令和6年３月実施

令和5年度　　保護者アンケート　集計結果

１：はい　　２：どちらともいえない　　３：いいえ

1 2 3

1 保育園運営の基本的な考え方（保育理念・保育方針）は、ご理解頂けていますか 18 1 0

2 保育理念・保育方針と実際の保育は一致していると思いますか 17 2 0

3 職員が連携・協力し合い、保育を進めていると感じますか 17 2 0

4 園児一人一人の発達に応じたきめ細やかな保育ができていると感じますか 19 0 0

5 園の環境は安全対策が取られていると思いますか 17 2 0

6 お子さんが生活する園の環境は、落ち着いて過ごせる雰囲気だと思いますか 19 0 0

7 園活動は、お子さんの心身の発達に役立っていますか 19 0 0

8 お子さんは園を楽しみにしていますか 16 3 0

9 給食やおやつの献立は工夫されていると思いますか 17 2 0

10 献立表や毎日の給食の配信は、その内容が十分に伝わっていますか 19 0 0

11 登降園時、職員は笑顔で対応していますか 18 0 1

12 お子さんの様子や子育てについて職員と話す機会はありますか 19 0 0

13 職員の言葉使いや対応は丁寧ですか 19 0 0

14 職員はお子さんの良い所や個性を把握できていますか 19 0 0

15 保育中の発熱や、怪我などへの対応は適切ですか 18 1 0

16 保護者が参加しやすいように行事日程が配慮されていますか 18 1 0

17 園からの連絡ノートやおたよりで、子どもさんの様子を知ることができていますか 19 0 0

18 アプリでの配信は役に立っていますか 18 1 0

回答率　　95％（配付数20　回答数19）

お忙しい中、ご回答ありがとうございました。

みなさまから頂いたご意見や、温かい言葉の数々に、身が引きしまる思いです。

サード保育園が地域の皆様から求められる園へと発展していけるよう、反省点・改善点を見直し

今後の保育へと役立てていきたいと思います。

問 内容
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1 保育園運営の基本的

な考え方は、ご理解いた

だけていますか？

1 2 3

89%

11%0%

２ 保育理念・保育方針

と実際の保育は一致して

いると思いますか

1 2 3

89%

11%0%

３ 職員が連携・協力し

合い、保育を進めている

と感じますか

1 2 3

100%

0%0%

４ 園児一人一人の発達

に応じたきめ細やかな保

育ができていると感じま

すか

1 2 3

100%

0%0%

６ お子さんが生活す

る園の環境は、落ち着

いて過ごせる雰囲気だ

と思いますか

1 2 3

89%

11%0%

５ 園の環境は安全対

策が取られていると思

いますか

1 2 3

100%

0%0%

７ 園活動は、お子さ

んの心身の発達に役

立っていますか

1 2 3

84%

16%
0%

８ お子さんは園を楽し

みにしていますか

1 2 3

89%

11%0%

９ 給食やおやつの献

立は工夫されていると

思いますか

1 2 3



100%

0%0%

10 献立表や毎日の給

食の配信は、その内容

が十分に伝わっていま

すか

1 2 3

95%

0%5%

11 登降園時、職員は

笑顔で対応しています

か

1 2 3

100%

0%0%

12 お子さんの様子や

子育てについて職員と

話す機会はありますか

1 2 3

100%

0%0%

13 職員の言葉使いや

対応は丁寧ですか

1 2 3

100%

0%0%

14 職員はお子さんの

良い所や個性を把握で

きていますか

1 2 3

95%

5%0%

15 保育中の発熱や、

怪我などへの対応は適

切ですか

1 2 3

95%

5%0%

16 保護者が参加しや

すいように行事日程が

配慮されていますか

1 2 3

100%

0%0%

17 園からの連絡ノー

トやおたよりで、子ど

もさんの様子を知るこ

とができていますか

1 2 3

95%

5%0%

18 アプリでの配信は

役に立っていますか

1 2 3



【園に対しての要望・意見など】（原文まま） ★：園からの返答

・いつも本当に感謝の気持ちでいっぱいです！

★こちらこそ、いつもご協力ありがとうございます。

・この１年間、大きなケガや事故なく、保育をしてくれ、感謝しています。ありがとうございました。

汚れものが出ていた時に、謝ってくれてましたが、家では思いきりさせてあげられないことをさせてく

れ、本当に有り難かったです。②③は保育を見学する機会がないのでわかりませんでした。⑪は笑顔の

先生もいます。ただ、そうでない先生の方が多く、悲しいなと思っていました。人なので、そんなこと

もあるかと思ってきましたが、それが日常でした。とはいえ、色々な経験をさせ、守ってくれ、ありが

とうございました。先生が好き、今日楽しかったと子どもから聞けることが増え、嬉しかったですし、

安心しました。

★貴重なご意見をありがとうございます。また、悲しい思いをさせてしまったこと、申し訳ありま

せん。今一度自分たちの保育を振り返り、園に関わる誰もが、お互いの笑顔を見て、安心でき、元気に

なれる環境を作ってまいります。また何かありましたら、お聞かせください。

・園の運営方針をよく理解できていないのですが、先生方の日頃の子どもとの接し方などに疑問や違和

感はありません。子どもの発熱等、親よりも良く観察して下さっていて感謝しています。家では食べな

い野菜も給食だとおかわりをすると聞いています。美味しい味付けや食べやすさの工夫も教えていただ

きたいです。（毎日、写真のUPをありがとうございます。「今日食べたこれ何かな？」と会話ができる

ようになりました。）

★ありがとうございます。運営方針については、もっと分かりやすく、園だよりなどを活用しなが

らお伝えしてまいります。給食は、皆様に配信する献立表に、使用する食材などを掲載いたします。調

理方法など、詳細が分からない時は、ぜひ声をおかけください。

・今年度も一年間ありがとうございました。イヤイヤ期の子供も朝は泣いていても、帰りは「帰らな

い！」と言う程園生活が楽しいようです。朝は親から離れるのを嫌がりますが「おはよう！○○だ

ね！」と子供に声かけをして頂けるので、毎日安心して預けることができます。

★ありがとうございます。園生活を楽しんでくれているのが何よりも嬉しいです。今後も、保護者

の皆様と子どもたちの気持ちをしっかりと受け止めながら保育をしてまいります。

・欠席の連絡がアプリでできると嬉しいです。

★ご意見ありがとうございます。準備が整い次第、アプリでの連絡を開始してまいりますので、お

待ちください。

・子どもの成長がみられてとてもうれしかったです。ありがとうございました。

★こちらこそ、お子様の成長を一緒に見守ることができて感謝しております。

・いつもお世話になっています。毎朝、明るく迎え入れてくれる先生方のおかげで、安心して預けるこ

とができています！！今後とも、よろしくお願いします。

★ありがとうございます。朝一番の笑顔を忘れず、頑張ってまいります。今後もよろしくお願いい

たします。



・３年間大変お世話になりました。

サード保育園での活動を通して、先生方がいつも温かい言葉やポジティブな声かけなど、たくさんの

愛情を持って接してくださったお陰で、心身ともに大きく成長して、多くのことを吸収してくれたなと

感じています。親にとっても、初めての子育てで右も左も分からず不安になることも多かった中、気軽

に相談に乗ってくれたり、ちょっとしたことでも褒めてくださったり、大丈夫と励ましてくれたお陰で、

安心するとともに少しずつ子育てに自信をつけることができたと思います。振り返るとあっという間の

３年間で寂しく感じますが、今後の成長の土台作りの環境をサード保育園で過ごすことができて本当に

良かったと思います。こども園に上がっても接する機会がある際には、よろしくお願いします。本当に

ありがとうございました。

★サード保育園に通って下さって、ありがとうございました。ご家庭でたくさんの愛情につつまれ

て守られているからこそ、子どもらしく健やかに成長しているのだと思います。その中で、サード保育

園が少しでもお役に立てていたのならば、これよりも嬉しいことはありません。サード保育園を卒園し

ても、いつまでも一緒に見守らせてもらうつもりでいますので、いつでも顔を見せに遊びに来てくださ

い。

・先生たちのことが大好きで、保育園に行くことを嫌がったことはありません。歩けるようになったり、

自分でご飯が食べれるようになったり、体調が悪い時は細かく伝えてくれて本当に感謝しています。行

事も全力で、製作物がかなりクオリティが高くて、家でずっと飾っています。こどもにとっておちつい

て過ごせる園で良かったと思っています。来年度もよろしくお願いします。

★お子さんの成長を、共有させていただきありがとうございます。今後も「大好き」で落ち着ける

園でありつづけられるよう努力してまいります。どうぞよろしくお願いいたします。

・気軽に相談ができているので助かっています。いつもありがとうございます！

★ありがとうございます。小さなことでも、どんなことでも、気になったことは何でもお聞かせく

ださい。

・入園してからずっと、助けていただいてばかりで感謝しかありません。いつも楽しいことを考えてく

れて、またその準備等も本当にありがとうございます。園で作っていただいたものは全て宝物です。先

生達、どうかお体に気を付けてお過ごし下さい！

★準備にまで気付いていただけたこと、感謝いたします。園での思い出が宝物として、心に残って

くれたのなら、職員一同嬉しい限りです。温かいお言葉をありがとうございます。


